
KULLANIM KOŞULLARI 

Son Güncelleme: 04.10.2023 

1.TARAFLAR 

İşbu Kullanım Koşulları (“Koşullar”), Çı̇fte Havuzlar Mah. Eskı̇ Londra Asfaltı Cad. Kuluçka 

Mrk. A1 Blok No: 151/1c İç Kapi No: B35 Esenler/İstanbul adresinde mukim Chaı̇nı̇fy 

Blokzı̇ncı̇r ve Dı̇jı̇tal Varlık Teknolojı̇lerı̇ Anonı̇m Şirketi (”Miscet”) ile diğer tarafta  

www.miscet.com ve mobil uygulamasını (“Platform”) kullanan, ziyaret eden ve Platforma üye 

olan kişiler (“Kullanıcı” veya “siz”) arasında geçerli bir anlaşma teşkil etmektedir. 

Miscet ve Kullanıcı ayrı ayrı “Taraf”, birlikte “Taraflar” olarak anılacaktır. 

Miscet sadece Platform sağlayıcısı olup Platform üzerinden ürün ve hizmetlerini satışa sunan 

gerçek ya da tüzel kişiler (“Etkinlik Ortakları”) tarafından size sunulan her türlü fiyat, stok 

bilgisi, ilanlar, bilgilendirmeler, başlık ve açıklamalar, görseller, fotoğraflar, grafikler, afişler, 

Non-Fungible Token dahil kripto varlıklar, NFT görseli, etkinlik konumu, bilet kategorileri, 

program ve etkinlik akışı, katılımcı kısıtlamaları, sponsor bilgileri, etkinlik kuralları, teslimat 

bilgileri, iletişim bilgileri, sözleşmeler, politikalar, metinler, pazarlama içerikleri, özel teklifler 

ve indirimler dahil içeriklerden (“İçerik”) Miscet’in sorumluluğu bulunmamaktadır. 

3. ÜYELİK VE PLATFORM KURALLARI 

3.1 Kullanıcıların Platform üzerinden satışa sunulan biletleri satın alabilmesi için üyelik 

statüsüne sahip olması gerekmektedir. Kullanıcılar üye olmak için kendisinden talep edilen 

bilgileri eksiksiz, güncel ve doğru biçimde doldurmalıdır. Miscet kullanıcıları üye olarak 

kaydedip kaydedip kaydetmeme konusunda takdir yetkisine sahip olacaktır. Üyelik sürecinin 

başarılı şekilde tamamlanması ve onaylanması üzerine Kullanıcının üye statüsü başlayacaktır. 

3.2  Kullanıcılar Miscet’e yaptıkları üyelik başvurularının Miscet tarafından ve tamamen 

Miscet’in takdir yetkisine bağlı olarak herhangi bir nedenle reddedilebileceğini ve 

halihazırdaki üyeliğin iptal edilebileceğini ya da askıya alınabileceğini kabul ederler. Asgari 

şart olarak üye olmak isteyen Kullanıcının en az 18 (on sekiz) yaşında olması gerekir. 

3.3. Kullanıcılar Platform üzerinden işlemlerini gerçekleştirebilmek adına ihtiyaç duyulan 

kullanıcı adı ve şifre bilgilerini bizzat kendileri oluşturmaktadır. Kullanıcılar kullanıcı adı ve 

şifre bilgilerinin güvenliğini sağlamak ile münhasıran sorumludur. Kullanıcılar, kullanıcı adı 

ve şifre ile gerçekleştirilen işlemlerin kendisi tarafından gerçekleştirilmiş olduğunu ve bundan 

münhasıran sorumlu olup bu işlemlerin kendisinin gerçekleştirmediği şeklinde bir def’i, itiraz 

ileri süremeyeceğini, bu def’i veya itiraza dayanarak yükümlülüklerini yerine getirmekten 

kaçınamayacağını kabul, beyan ve taahhüt eder. 

http://www.miscet.com/


3.4 Miscet, herhangi bir yetkili kamu kurum ve kuruluşunun talebi üzerine veya yürürlükteki 

herhangi bir düzenlemenin uygulanması durumunda sizden ek bilgi ve belgeler sağlamanızı 

isteyebilir.  

3.5 Miscet, Elektronik Ticaret Aracı Hizmet Sağlayıcı Ve Elektronik Ticaret Hizmet 

Sağlayıcılar Hakkında Yönetmelik uyarınca “elektronik ticaret aracı hizmet sağlayıcı” ve 5651 

sayılı İnternet Ortamında Yapılan Yayınların Düzenlenmesi ve Bu Yayınlar Yoluyla İşlenen 

Suçlarla Mücadele Edilmesi Hakkında Kanun uyarınca “yer sağlayıcı” konumundadır. Miscet 

Platform’da yayınlanan her türlü görsel, yazılı veya sair içeriğin gerçekliğinden, 

güvenirliliğinden, doğruluğundan ya da hukuka uygunluğundan sorumlu değildir.  

3.6 Platform aracılığıyla Etkinlik Ortağı ile Kullanıcı arasında kurulan sözleşme Mesafeli 

Sözleşmeler Yönetmeliği kapsamında mesafeli satış sözleşmesi olup Miscet satış sözleşmesine 

hiçbir şekilde taraf değildir. Bu bağlamda Kullanıcı kendisine karşı yalnızca Etkinlik 

Ortağı’nın sorumlu olduğunu anladığını kabul ve beyan eder. Kullanıcı, Platform’da satılan 

biletlerin içerik ve fikri ve sınai haklar bakımından hukuka uygunluğundan, biletin 

faturalandırılmasından, olası iade işlemlerinden ve satış sonrası müşteri hizmetlerinden 

münhasıran Etkinlik Ortağı’nın sorumlu olduğunu kabul, beyan ve taahhüt eder. 

3.7 Platformu kullanırken aşağıdaki platform kurallarına uyacağınızı kabul, beyan ve taahhüt 

edersiniz. 

a) Herhangi bir kanun, yönetmelik, düzenleme veya fikri mülkiyet ya da diğer üçüncü 

taraf hak veya sözleşmelerini ihlal etmemek; 

b) Yanlış veya yanıltıcı bilgi vermemek;  

c) Platformun işleyişine herhangi bir şekilde müdahale edebilecek, zarar verebilecek, 

olumsuz yönde etkileyebilecek, devre dışı bırakabilecek, aşırı yükleyebilecek veya 

bozabilecek herhangi bir davranışta bulunmamak;  

ç) Herhangi bir hesabın güvenliğini herhangi bir şekilde tehlikeye atmamak; 

d) Başka herhangi bir kişinin Hizmeti kullanmasını kısıtlamamak veya engellememek; 

e) Zararlı, tehdit edici, istismar edici,  aşağılayıcı, nefret dolu ifadelerden kaçınmak ve 

diğer kullanıcıların haklarına saygı göstermek; 

f) Hizmetin herhangi bir bölümünü veya içeriğini kopyalamak, depolamak, çoğaltmak, 

değiştirmek, uyarlamak, tercüme etmek, türev çalışmalar oluşturmak, satmak, 

kiralamak, ödünç vermek, dağıtmak dahil istismar edici davranışlarda bulunmamak; 

g) Hizmetin herhangi bir bölümüne tersine mühendislik uygulamamak veya kaynak 

kodunu elde etmeye çalışmamak;  

ğ) Herhangi bir bilgisayar ağının güvenliğini ihlal etmemek; 

h) Platformdan kişisel veri toplayarak veri koruma düzenlemelerine aykırı olacak şekilde 

işlememek 

ı) Platformu herhangi bir yasadışı veya yetkisiz amaç için kullanmamak. 

3.8 Kullanıcı’nın  Platform dahilinde yaptığı her türlü işlem ve eylem konusunda cezai ve 

hukuki sorumluluk kendisine aittir. Kullanıcının Platform’u kullanırken ilgili herhangi bir 



mevzuat hükmüne uymaması sonucunda Miscet ya da üçüncü kişiler nezdinde doğacak her 

türlü zarardan Kullanıcı sorumludur. 

3.9. Miscet Kullanıcı’nın Platform’a erişimini kendi takdirine bağlı olarak tamamen veya 

kısmen engelleme hakkına sahiptir.  

3.10  Platform içeriği “olduğu gibi” ve “mevcut haliyle” esasında sunulmaktadır. Bu sebeple 

Miscet Platform’un kesintisiz ya da hatasız olacağını ya da Platform’a bağlanılması ile belirli 

sonuçların elde edileceğini garanti ve taahhüt etmez. Miscet Platform’da sunduğu hizmetler 

bakımından Kullanıcılar’a kesinti olmaksızın devamlılık, doğruluk,hatasızlık,işlevsellik, her 

türlü ticarete elverişlilik, performans, pazarlanabilirlik, belli bir amaca uygunluk dahil olmak 

üzere açık ya da zımni hiçbir garanti ya da vaad vermez. Miscet Platform’un virüs ve  benzeri 

amaçlı yazılımlardan ari olması amacıyla tedbirler almıştır ancak Kullanıcılar bakımından tam 

güvenliğin sağlanması ancak Kullanıcı’nın  virüs koruma sistemlerine sahip olması ile 

mümkündür. Bu bağlamda Kullanıcı’nın Platform’a girmesiyle işletim ve yazılım 

sistemlerinde yaşanabilecek tüm sorunlar doğrudan ya da dolaylı olarak kendisinin 

sorumluluğu altındadır. Miscet Platform’un kullanılmasından kaynaklanabilecek zararlar 

bakımından hiçbir şekilde sorumlu tutulamaz. 

3.11  Miscet, Platform üzerinden kendi kontrolünde olmayan, başkalarına ait web sitelerine 

“link” verebilir ve yönlendirme yapabilir. Bu “link”ler web sitesinin içerdiği bilgilere yönelik 

herhangi bir türde beyan veya garanti niteliği taşımaz, siteyi işleten kişinin desteklendiği 

anlamına gelmez. Platform üzerinden verilen “link”ler vasıtası ile erişilen web sitelerinin 

sunduğu hizmetler bakımından Miscet’in herhangi bir taahhüdü ve sorumluluğu yoktur. 

3.12 Sorumluluğun Kısıtlanması 

3.12.1  Etkinlik Ortakları, Kullanıcılara zaman zaman “collectible” niteliğinde Non-Fungible 

Token (“NFT”) dağıtımı gerçekleştirebilecektir. NFT’lerin sağlayacağı menfaatler Etkinlik 

Ortak’ları tarafından belirlenmektedir, bu konuda tüm hak ve yetki Etkinlik Ortak’larına aittir. 

Etkinlik Ortak’ları NFT’lerin işlevli olmasına yönelik faaliyetlerini yarıda kesmesi halinde 

Miscet’in söz konusu  NFT’nin işlevini sürdüreceği veya menfaat sağlamaya devam edeceği 

yönünde hiçbir garantisi bulunmamaktadır. NFT’lerin işlevlerini sağlama yükümlülüğü 

tamamiyle Etkinlik Ortak’larına aittir.  

3.12.2  Miscet’in ağır ihmali veya kastından kaynaklanmadığı sürece Kullanıcı’ların Platform 

üzerinde yaptığı işlemler nedeniyle meydana gelen zarar ve kayıplardan sorumluluğu 

bulunmamaktadır. 

3.12.3  Kripto varlıklar riskli varlıklar olup Kullanıcı risklerden kaynaklanan olası zararları 

kabul etmektedir ve  bu olası zararlardan Miscet’i sorumlu tutmayacağını kabul, beyan ve 

taahhüt etmektedir. 

3.12.4  Miscet, Kullanıcılar’a öncesinde haber vermek yoluyla Platfom’un periyodik bakım ve 

güncellemelerini yapabilir. Kullanıcı bu zaman aralığında yapamadığı işlemler sebebiyle zarar 

oluştuğu iddiasında bulunamaz. 



3.12.5 Miscet Platform’un düzgün şekilde işleyişini sağmak amacıyla çaba göstermektedir 

fakat Platform’da meydana gelebilecek arızalardan hiçbir şekilde sorumlu tutulamaz, Miscet 

Platform’un hatasız çalıştığını ya da çalışacağını garanti etmez. 

3.12.6  Miscet, NFT dağıtımını blokzincir üzerinden gerçekleştirirken yazılımın anormal 

davranışları sebebiyle oluşan kayıplardan (akıllı sözleşmeler, cüzdanlar) NFT’yi destekleyen 

blokzincirde meydana gelen sorunlardan, sunucu arızası ve veri kayıplarından,  Kullanıcılar’ın 

hatalarından, Kullanıcılar’ın yanlış cüzdan adresi vermesinden, “Node”larda oluşan teknik 

sorunlardan, blokzincirde oluşan çatallanmalardan kaynaklı kayıp ve zararlardan sorumlu 

değildir. 

3.12.7 Platformdaki hiçbir içerik herhangi bir kişinin, kuruluşun, şirketin belirli ihtiyaçlarını 

karşılamak amacıyla oluşturulmamıştır. Platformda yer alan tüm bilgi ve içerikler sadece 

bilgilendirme amaçlıdır. 

4.KİŞİSEL VERİLER 

4.1  Kişisel verilerinizi 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”) ve ilgili 

mevzuata uygun olarak işlemekteyiz. Kişisel verilerinizin işlenmesi ile ilgili detaylı bilgiye 

Aydınlatma Metnimizden  ulaşabilirsiniz.  

5.FİKRİ VE SINAİ MÜLKİYET HAKLARI 

5.1  Platformda, Etkinlik Ortakları tarafından eklenen İçerikler dışındaki, tüm içerikler ve 

içeriklere ilişkin tüm fikri mülkiyet hakları Miscet’e aittir. Kullanıcı bu içerikleri herhangi bir 

şekilde kopyalayamaz, çoğaltamaz, ticari amaç ile kullanamaz ve sair hiçbir tasarrufa konu 

edemez. Bu kapsamda Kullanıcı , üçüncü kişilerin ya da Miscet’in fikri mülkiyet haklarını ihlal 

edecek şekilde davranması halinde Miscet ve/veya her türlü üçüncü kişi taleplerine karşı 

münhasıran kendisinin sorumlu olduğunu, Miscet’in veya üçüncü kişilerin bu konuda her türlü 

zararını ilk talep üzerine derhal karşılayacağını açıkça kabul, beyan ve taahhüt eder. 

5.2 Fikri ve Sınai Mülkiyet Hakkı İhlali Oluştuğu Yönünde Şikayet Başvurusu 

PLATFORMDA YER ALAN İÇERİKLERİN FİKRİ MÜLKİYET HAKLARINIZI İHLAL 

ETTİĞİNİ DÜŞÜNÜYORSANIZ BİZE AŞAĞIDAKİ YÖNTEMLERDEN ULAŞARAK 

İŞBU SÖZLEŞMEDE BELİRTİLEN ŞEKLE UYGUN OLARAK ŞİKAYET 

BAŞVURUNUZU İLETEBİLİRSİNİZ. 

Adres: Çı̇fte Havuzlar Mah. Eskı̇ Londra Asfaltı Cad. Kuluçka Mrk. A1 Blok No: 151/1c İç 

Kapi No: B35 Esenler/İstanbul 

KEP: chainifyblokzincir@hs01.kep.tr  

5.2.1  Miscet, hak sahibi kişilerin usulüne uygun olarak  fikri ve sınai mülkiyet hakkı ihlali 

oluştuğu yönündeki şikayetlerin kendisine iletilmesi ile Elektronik Ticaret Aracı Hizmet 

mailto:chainifyblokzincir@hs01.kep.tr


Sağlayıcı Ve Elektronik Ticaret Hizmet Sağlayıcılar Hakkında Yönetmelik’ten doğan 

yayımdan kaldırma hakkına sahiptir.  

5.2.2  Şikayet başvurusunda, şikayet konusu şeyin kişinin fikri ve sınai mülkiyet haklarını ihlal 

ettiğine dair belgeler ile beraber ihlalin gerekçesi ve deliller belirtilmelidir. Şikayette bulunan 

kişinin gerçek kişi olması halinde adı,soyadı,T.C kimlik numarası, adres bilgileri, e-posta 

adresi ve varsa KEP adresi bilgileri; şikayette bulunan kişi tüzel kişi olması durumunda ise 

unvanı, adres bilgileri, e-posta adresi, varsa KEP adresi bilgileri ve vekil sıfatıyla şikâyette 

bulunulması halinde vekalet verenin ve vekilin anılan bilgileri ile vekilin temsile yetkili 

olduğunu gösterir belge başvuruda yer almalıdır. Bilgi ve belgelerde herhangi bir eksiklik 

olması halinde başvuru işleme alınmaz ve başvuru sahibi eksiklikler hususunda bilgilendirilir. 

5.2.3  Şikayet başvurusu noter veya Miscet’in KEP adresi aracılığı ile iletmek yoluyla 

yapılmalıdır. 

5.3  Etkinlik Ortağı bu şikayete itiraz edebilir. Etkinlik Ortağı’nın haklı olduğu sunulan bilgi 

ve belgelerden anlaşılmış ise Miscet itiraza konu olan şeyi itiraz başvurusunun kendisine 

ulaşması anından itibaren 24 saat içinde tekrar yayımlar ve durumu başvuru sahibi ve Etkinlik 

Ortağı’na bildirir. Miscet‘in Elektronik Ticaret Aracı Hizmet Sağlayıcı Ve Elektronik Ticaret 

Hizmet Sağlayıcılar Hakkında Yönetmelik gereği, Platform’a yüklenen her türlü içerik 

bakımından araştırma yapma yükümlülüğü yalnızca yapılan şikayet başvurularında sunulan 

bilgi ve belgelerle sınırlı olup başkaca bir araştırma yapma yükümlülüğü bulunmamaktadır. 

6.SÖZLEŞME DEĞİŞİKLİKLERİ 

6.1 Miscet tamamen kendi takdirine bağlı ve tek taraflı olarak Kullanım Koşulları'nı uygun 

göreceği herhangi bir zamanda Platformda ilan etmek yolu ile değiştirebilir. Kullanım 

Koşulları’nın değişen hükümleri ilan edildikleri tarihte geçerlilik kazanacak; geri kalan 

hükümler, aynen yürürlükte kalarak hüküm ve sonuçlarını doğurmaya devam edecektir.  

7.MÜCBİR SEBEP 

7.1 Mücbir sebep; doğal afet, isyan, savaş, grev, iletişim sorunları, altyapı ve internet arızaları, 

elektrik kesintisi, sisteme ilişkin yenileştirme ve iyileştirme çalışmaları ve bu sebeple meydana 

gelebilecek arızalar, toplumsal olaylar, seçim tarih değişiklikleri ve kötü hava koşulları da dâhil 

ve fakat bunlarla sınırlı olmamak kaydıyla, ilgili tarafın makul kontrolü haricinde ve gerekli 

özeni göstermesine rağmen önleyemediği, kaçınılamayacak olaylar olarak yorumlanacaktır. 

Hukuken mücbir sebep sayılan tüm durumlarda, Miscet  Koşullar ile belirlenen edimlerinden 

herhangi birini eksik, geç veya ifa etmeme nedenleri ile sorumlu değildir. Bu gibi durumlar, 

Miscet için gecikme, eksik ifa etme veya ifa etmeme ya da temerrüt olarak addedilemeyecek, 

bu durumlar sebebiyle herhangi bir nam altında tazminat talep edilemeyecektir. 

8.BİLDİRİM 



8.1 Kullanım Koşulları’nın onaylanması esnasında Kullanıcı’nın bildirdiği elektronik posta ya 

da telefon numarası aracılığıyla Kullanıcı ile iletişim kurulacaktır. Kullanıcılar e-posta 

adreslerini ve telefon numaralarını güncel tutmakla yükümlüdür. 

9.DELİL 

9.1 Kullanıcı, Kullanım Koşulları’ndan doğabilecek ihtilaflarda Miscet’in resmi defter ve ticari 

kayıtları ile Miscet’in veri tabanında, sunucularında tutulan log kayıtlarının, elektronik 

bilgilerin ve bilgisayar kayıtlarının, bağlayıcı, kesin ve münhasır delil teşkil edeceğini ve bu 

maddenin 6100 sayılı Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 193. maddesi anlamında delil 

sözleşmesi niteliğinde olduğunu kabul eder. 

10.UYGULANACAK HUKUK VE UYUŞMAZLIKLARIN ÇÖZÜMÜ 

10.1 Kullanım Koşulları’nın uygulanmasında, yorumlanmasında ve Koşullar dahilinde doğan 

hukuki ilişkilerin yönetiminde Türk hukuku uygulanacaktır.  

10.2 İşbu Koşullar’den dolayı doğan ya da doğabilecek her türlü uyuşmazlık hallerinde 

İstanbul Merkez(Çağlayan) Mahkemeleri ve İcra Daireleri yetkilidir. 


